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MARCO TEORICO

Dentro de la presente investigacion titulada “Perfil de Ingreso Real de la
Licenciatura en Ciencias de la Comunicacién de la Universidad de Sonora,
Generacion 2003-2. Analisis a partir del Examen de Habilidades y Conocimientos
Basicos y percepcion de los alumnos”, se desprende el andlisis del Examen de
Habilidades y Conocimientos Basicos (EXHCOBA). Es necesario conocer los
antecedentes de estudios realizados sobre perfiles escolares que permitan ubicar
conocimiento y antecedentes sobre nuestro proceso de investigacion.

La vertiente de politicas publicas interesa como andlisis ya que este estudio
se ubica en una estructura organizacional compleja como es una institucion de
educacion superior, ademas de conocer la interaccién Estado e Instituciones de
Educacién Superior, cuya relaciéon ha llevado a observar la vinculaciéon politicas
publicas y los procesos de transformacion de la Universidad.

Las politicas son un factor externo en cuanto a disefio y los procesos de

cambio de las Universidades son factores internos.

Si bien es cierto las politicas publicas disefiadas e implementadas para
regular la matricula en el sistema de educacién superior en México inicia en la
segunda década de los ochentas, su comportamiento no ha sido homogéneo en las
instituciones que conforman el sistema de educacion superior ya que la diferencia la
determina el tipo de institucion, la diversidad de actores, asi como valores, ya que

los cambios son procesos en los que intervienen diversos factores.

En el caso de México, las politicas publicas dirigidas a estudiantes de
educacion superior han sido una constante a nivel de diagnéstico y disefio de
politicas para la resolucion de problemas, prueba de ello, estan los planes
nacionales de educacion superior y los diagnosticos y propuestas de ANUIES. Toda
politica se disena a partir de problemas detectados, se implementa y se evallan sus

efectos en este caso la implementacion de politicas dirigidas a comunidades
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estudiantiles tratan de resolver aspectos relacionados con equidad, cobertura y
calidad de la educacién ésta Ultima ha traido consigo un despliegue de acciones,
siendo una de ellas la regulacion del ingreso en aras del mejoramiento de la calidad
a partir de la formacién profesional de futuros egresados, es decir, una politica

regulatoria ha sidoe priorizar la calidad y no la cantidad de estudiantes en las IES.

Una forma de entender las politicas como cursos de accién gubernamental
referidos a problemas del sector (COX, 1993), es decir, acciones del estado con la
finalidad de proporcionar solucion a determinados problemas del sistema educativo,
nos conlleva a abordar de manera micro la implementacién de un proyecto local
como es la implementacion del EXHCOBA en la Universidad de Sonora y conocer su
disefio, implementacion y qué resultados proporcionan.

Ya que observamos que los resultados han sido de regulacién de la matricula
mas que de aquello que fue su objetivo principal, que era el “conocer’ las
habilidades y conocimientos de los aspirantes a ingresar a la Universidad de Sonora
y esto es importante decirlo por que la validez de la implementacion de una politica
se mide por el cambio e impacto logrado poniendo énfasis en los resultados, es

decir, interesa observar si ha habido cambio o no.

Pero por otra parte es necesario sefialar la ubicacion conceptual de nuestro
proceso, el cual se nutre tedricamente de la teoria curricular, de donde retomamos la
conceptualizacién de curriculo, perfiles escolares, perfil de ingreso y perfil de ingreso
real, asi como también este trabajo se contextualiza en educacion superior y de esta
los actores de interés son los estudiantes, pues son la comunidad a quien va dirigida
la politica de ingreso, examen de habilidades y conocimientos basicos como una de
las politicas de regulacién de la incorporacién de la matricula en algunas
instituciones del pais e implementada en la Universidad de Sonora a partir de 1994.

(Ver esquema 1).
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Esquema 1

Politicas publicas en Educacién Superior .
* {
Politicas de Ingreso

\J

Estudiantes de Educacion Superior

Teoria curricular INSTITUCIONALIZACION EN LAS
ESCUELAS DE,COMUNICACION
Perfiles escolares l
ESCUELAS DE,COMUNICACION
Perfiles de ingreso real l
ESTUDIANTES

Elaborado por Dra. Emilia Castillo Ochoa

Otra vertiente en que ubicamos nuestro objeto de estudio es la profesién de la
comunicacién ya que esta es nuestro contexto y analisis y nuestros sujetos son los
estudiantes de Ciencias de la Comunicacién de una institucion especifica que es la

Licenciatura en Ciencias de la Comunicacién de la Universidad de Sonora.

Encontramos que Ralph Tyler (1949) propone que las decisiones que se
tomen respecto a los aprendizajes por promover un programa escolar, deben de ser
el resultado de analisis de diversas fuentes, como por ejemplo el alumno, la
sociedad y los especialistas; una vez estudiados los requerimientos y necesidades
de cada una de estas fuentes se podra establecer una version preliminar de los
objetivos de los aprendizajes. Ademas enfatiza que conocer lo que quiere y necesite
el alumno para poder definir los objetivos de una curricula, entendiendo asi por
curriculo como “la adquisicién de conocimientos, habilidades y objetivos
actitudinales en un  proyecto institucional, integracién psicologia-pedagdgica,
modelo de intervencion, vinculo de la docencia a través de la teoria practica,
criterios de programacion, disefio de unidades didacticas y seleccién de contenidos
a partir de criterios politicos, psicolégicos y pedagégicos”.(Hernandez Lopez,
1999:85)
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De tal manera que el curriculum sea una opcién de desarrollo de integracion
practico, tedrico y metodolégico para poder integrar y cubrir las necesidades de la
demanda laboral. Es por ello que “es necesaria la preparacion docente para
desarrollar la capacidad de aplicar los principios, sociolégicos, epistemolégicos,
pedagogicos y psicologicos” (Comité Ejecutivo de la Universidad Boliviana, 2003),
por lo cual se podra tener la capacidad suficiente para poder entender y adecuarse a
las necesidades que el alumno requiera.

Con lo anterior deducimos que es necesario conocer las necesidades,
requerimientos y habilidades que tiene el alumno, para poder mejorar el programa
escolar. De esta manera llegamos a la definicion de perfil escolar en donde, “los
alumnos que asisten a una universidad tienen como caracteristicas en comun el ser
sujetos, que a través del proceso de formacion profesional adquieren los
conocimientos, habilidades y aptitudes indispensables para el desempefio de una
profesién, en esa profesion pasa por distintos momentos que van desde el ingreso a
la carrera hasta el egreso o conclusién de los estudios. El alumno, ubicado en
algunos de esos momentos, es el objeto de estudio de los perfiles escolares”, (Tyler,
2000)

Asi de ésta manera radica la importancia de un perfil escolar que es una de
las estrategias que puede ser utilizadas para promover la unidad en las acciones
institucionales, ademas por su caracter estratégico, aportan la planeacion, el
conocimiento de las condiciones socioacadémica de los alumnos (Tyler, 2000) y que
“tienen por objeto destacar las caracteristicas académico-sociales, tratar de
encontrar oportunidades y trazar orientaciones para su desarrollo”. (Calatayud y
Merino, 1984:17)

El perfil escolar del estudiante que va a ingresar a una Universidad, es una
aproximacion al conocimiento de los alumnos con base a las caracteristicas de su
origen y de su situacién actual, de sus condiciones de estudio, de su orientacién
vocacional, de sus propésitos educativos y ocupacionales, de sus habitos de estudio

12



Perfil de Ingreso Real de la Licenciatura en Ciencias de la Comunicacién de la Universidad de
Sonora, Generacién 2003-2. Andlisis a partir del EXHCOBA y percepcion de los alumnos.

y practicas escolares, asi como de sus actividades culturales y de difusién y
extensién universitaria. (ANUIES, 2004)

Pero no solamente existe el perfil escolar, sino que ademas existen otros tipo
de perfiles como es el perfil de ingreso real y el deseado. Entendiendo por el primero
las condiciones socioecondmicas existentes en la poblacidon estudiantil, de esta
manera el perfil real en el alumno de primer ingreso sirve para determinar el nivel de
conocimiento, habilidades y aptitudes con que inicia su formacion profesional, y a su
vez permite evaluar el nivel de formacién planeado; el perfil deseado permite
conocer las condiciones en las cuales las universidades desean que los estudiantes
ingresen a su formacion profesional y por otra parte, que se reestructura o evalué el
curriculo en la educacion media superior, para que egresen profesionistas con los
conocimientos y las habilidades que las universidades requieren y a su vez
replantear planes de estudio para asi poder lograr el perfil que se desea de un
egresado (Tyler,2000)

El perfil profesional, es el que le va servir de referencia para el disefio de los
planes y programas de estudios de las universidades, ademas que puede ayudar a
determinar las caracteristicas que deben reunir los alumnos para incorporarse al
estudio de la carrera y las politicas de formacién y adecuacion del personal
académico.(Calatayud y Merino, 1982)

Y también tenemos el perfil del aspirante que “caracteriza los conocimientos,
habilidades y aptitudes minimos béasicos para cursar una carrera, que el aspirante
debié adquirir en el nivel educativo inmediato anterior”. (Calatayud y Merino,
1984:17)

El interés principal que tienen las instituciones de educacioén superior (IES)
por conocer el nivel académico con que llegan los estudiantes que egresan del
bachillerato es doble. Por un lado, se desea seleccionar a los jévenes que estédn mas
capacitados para estudiar una carrera profesional y que tienen mayores
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probabilidades de éxito académico, por el otro, se quiere diagnosticar las habilidades
y conocimientos con que llegan los estudiantes a la universidad con el fin de detectar
deficiencias en su formacion académica y tomar las medidas correctivas pertinentes.
(Backhoff, Tirado)

Todo esto ha llevado a la Universidad de Sonora a realizar investigacion,
sobre los perfiles de sus estudiantes siendo una de ellas las iniciadas en la
Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion en 1994, debido a la problematica de
matricula masiva y los altos indices de rezago y desercion escolar que existia en ese
momento. Dentro de la investigacion que se realizo en 1994 de la generacion 1993-2
ya que de los 847 alumnos inscrito, 405 eran alumnos irregulares (rezagados) y por
consiguiente el indice de aprovechamiento y alumnos regulares en esta generacion
era bajo, ademas los datos generales indicaban la baja eficiencia terminal de la
carrera, durante los primeros 12 afios de la existencia de la Licenciatura se habian
inscrito 1 295, de los cuales solamente 108 habian egresado. (Castillo, Estupifian,
Peralta, Soto, Tapia, 1995)

Otos estudios son los de Liliana Hernandez Gonzalez (2000), Tatliana Icedo
Zamora (2002) y a partir de ello han continuado una serie de estudios realizados por
académicos y por el departamento de planeacion de la institucién no logrando del
todo la implementacion de propuestas que algunos de estos estudios senalan para
la mejora de las trayectorias escolares de los estudiantes en la Universidad de
Sonora, por lo que se considera la necesidad de estudios cualitativos que permitan
conocer mas alla del dato; por lo tanto este trabajo en su primera fase plantea
conocer el perfil escolar del estudiante de manera cuantitativa para en una segunda
fase sea el propio sujeto (estudiante) quien opine con los “por ques” de su situacion

a partir del conocimiento cuantitativo que poseemos de él.

EL EXHCOBA
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El perfil escolar de los estudiantes que ingresaron a la Universidad se
determina por el analisis sociceconomico y EXHCOBA, mismo que tiene
antecedentes desde 1994,

En México la mayoria de las instituciones de educacion superior, no utilizaban
los examenes de admision, es por eso que hizo necesario elaborar un examen que
pueda mostrar las caracteristicas basicas y habilidades que han adquirido los
estudiantes en su trayectoria escolar, por lo tanto en 1991 la Universidad Auténoma
de Baja California (UABC) solita el apoyo de la SEP para realizar un proyecto
denominado Desarrollo, Evaluacion y Automatizacion del Examen de admision de la
UABC, de ahi que se origina el EXHCOBA el cual se elabora con la cooperacién de
la ENEP-Iztacala.

El examen se disefid con los siguientes objetivos:

1: “Pronosticar el éxito del aspirante universitario al primer afio de sus
estudios.

2. Seleccionar a los mejores alumnos de primer ingreso a la
Universidad.

3. Diagnosticar las habilidades y conocimientos basicos de los

alumnos que ingresen a la Universidad.

4. Orientar a los estudiantes en cuanto a sus habilidades vy
conocimientos basicos.
detectar problemas de formacion basica a nivel bachillerato.
Comparar niveles de calidad académica de los sistemas medio
superior y superior.” (Backhoff, Tirado, 1992:5)

Especificamente el examen nos ayuda a conocer las habilidades vy
conocimientos basicos. “Cuando hablamos de habilidades, nos referimos a las

relaciones con el lenguaje (lectura-escritura) y con el razonamiento matematico, o
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cuantitativo. Cuando hablamos de conocimientos basicos, queremos decir que hay
que evaluar nociones y no precisiones del conocimiento. En este contexto, se define
como conocimiento basico aquel que permite la comprension de otros conocimientos
y sobre los cuales se basa el conocimiento en una disciplina.” (Backhoff, Tirado,
1992.7)

El EXHCOBA sigue una estructura conceptual que comprende tres niveles: el
de habilidades basicas, el de conocimientos basicos y el de conocimientos basicos
para la especialidad. El primer nivel lo componen las secciones del lenguaje y de las
matematicas.

El segundo nivel se divide en cuatro areas: lengua espafola, matematicas,
ciencias sociales y ciencias naturales. Ciencias sociales a su vez se divide en:
historia de México, universal, geografia y civismo. Igualmente el area de ciencias
naturales se divide en: quimica, fisica, biologia y método cientifico.

La tercera parte la conforman diez disciplinas: lenguaje, matematicas para
calculo, matematicas para la estadistica, fisica, quimica, biologia, ciencias sociales,
humanidades, ciencia econémico-administrativa e inglés. (Backhoff, Tirado, 1992)

El examen de habilidades y conocimientos basicos consta de 310 reactivos de
opcion muiltiple, y esta dividido en 2 secciones. La primera consta de 13 preguntas y
fue disefiada para que la contesten todos los estudiantes, la segunda seccién consta
de 9 areas disciplinarias, las cuales contienen 20 preguntas cada una. Resumiendo,
cada estudiante contestara 190 preguntas: 60 de habilidades basicas, 70 de
conocimientos basicos y 60 de conocimientos basicos para la especialidad que haya
elegido.

Estos examenes consisten en observacién continua de los movimientos de

una poblacién estudiantil a lo largo del ciclo escolar, mismo que sirve de marco de
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referencia para ver si el alumno a nivel de egreso alcanzod el nivel de formacién
profesional planeado (perfil deseado).

Con el estudio de la trayectoria escolar segin Chain R. (2000) se pretende
que los procesos de seleccién pueden servir como filtro para evitar la entrada de
elementos que contengan bajo rendimiento, o para superar estas deficiencias
académicas, asi como para evaluar la condicién en que se encuentran los alumnos
antes de ingresar a la Universidad.

El problema de |la desercion, del rezago y de los bajos indices de eficiencia
terminal en el nivel de la Educacién Superior en México, es parte de la realidad, ya
que las instituciones y las autoridades se han preocupado no con la responsabilidad
suficiente de avanzar en este tipo de investigaciones orientadas a la mejoras de
tales indices lo que coadyuvaria en un mejor nivel académico y calidad de la
educacion recibida.
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